
伍 、句 该 保 議 篇

玉 、财 fl锇人犯《被害人保議供會臺嘹房束兮令

三 、 財 團 法 人 犯 罪 被 害 人 保 護 協 會 臺 灣 屏 東 分 會

一 、組織沿革

壹 、簡介

一 、修法簡介

為 落 實 被 害 人 權 益 保 障 ，立法院會於 

1 1 2年 1 月 7 曰三讀通過「犯罪被害人權益 

保障法修正案」，由總統於112年 2 月 8 日公 

告 施 行 。法條名稱由「犯罪被害人保護法」 

更 改 為 「犯 罪 被 害 人權雖障法」，法條也從 

原 先 4 5條條文擴充到103條 文 ，提升層級由 

行政院督導犯罪被害人保護工作的辦理成 

效 、強化犯罪被害人的人身安全保障，以及 

增訂保護服務專郎完善相關服務等。

本次修法的三大重點分別為- 「尊 嚴 、人 

權與同理」以被害人權益保障為核心、「被害 

補償金新制」補助性質之單筆定額補償金及 

「精進保護機構」專業化/多元化/透 明 化 。 

修法的核心精神為接軌國際趨勢，由補償及 

保護提升、擴充為強調尊嚴與同理，並增訂 

各項權益、深化服務。希望透過政府與民間 

團體結合完善保護網絡，提供犯罪被害人協 

助與撫平傷痛，重建 生 活 ，維護社會安全福 

祉 *

二 、歷屆主任委員

現任主委-粱應鐘 主任委員 屆次序 任期期間

i  \ 李燕妹 第 1-2屆 92.12.12 〜98.12.11

、
李昭仁 第 3-4屆 98.12.12 〜104.12,11

W
龍應達 第 5-6屆 104.12.12 〜110.12.11

mA | i 1 j 4̂

粱應鐘 第 r 屆 110.12.12 〜

三 、分會成員

類別 成員 業務介紹

辦 公 默 員
分會辦公室人員總計4 名 ；分別為專任人 

員 2 名 、行政助理1名及駐會志工1名 。

辦公室人員主要處理業務為保護 

業 務 、人事管理、總 務 、會計出 

納 、行政業務等《

顧 問 、委員

分會顧問委員總計2 9 名 ；分別為主任委員 

1 名 、顧 問 6 名 、常務委員 5 名及委員 17 

名 。

顧 問 、委員主要提供分會服務資 

源 、陪同分會志工家訪關懷，重 

大案件及活動會議即時支援等。
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翻 成員 業務介紹

志工

分會志工總計5 4 名 ；分別為志工大隊長1 

名 、志工副大隊長2 名 、屏北/屏中/屏南 

隊隊長及副隊長5 名 、志工 46名 。

志工主要提供馨生家屬在地即時 

關 懷 、一路相伴陪同及協助馨生 

人面對司法、創傷及生活重建過 

程 ；另支援分會相關活動及會議 

等 。

律師 分會律師總計8 名 。
律師主要協助馨生人法律諮詢、 

撰狀及訴訟扶助等。

諮商師
分會諮商師總計9 名 ；另 設 有 1 名專業督 

導協助諮商師進行團體督導或個別督導。

諮商師主要協助馨生人個別心理 

輔導或團體輔導等。

四 、保護對象

依犯罪被害人權益保障法保護法第13條 

之規定，保護對象如下：

(一) 因犯罪行為致死亡者之家屬。

(二) 因犯罪行為致重傷者及其家屬。

(三) 因犯罪行為致性自主權遭受侵害者及其 

家 屬 。

(四) 家庭暴力或人口販運犯罪行為未死亡或 

受重傷之犯罪被害人及其家屬。

(五) 兒童或少年為第一款至第三款以外之犯 

罪被害人及其家屬=

(六） 依第五十四條得申請境外補償金之家 

屬 。

(七) 其他涉及重大公益或社會矚目案件，並 

經保護機構指定者。

目前本分會已服務計 2, 8 5 1個馨生家 

庭 ，累積服務62, 674人 次 。分會依法律訴訟 

補 償 、急難救助保護、家庭關懷重建及身心 

照護輔導四大面向一路相伴陪伴家屬度過煎 

熬 時 刻 ，讓馨生人慌亂的心有所依歸，破碎 

的家庭得以重新站起，進而產生勇氣面對未 

來 。

伍 、重要服務

服務項目 內 容

【法律訴訟補償】 

108 年-111 年 

共服務8, 781人次

分會提供馨生人於案件進行中包括法律諮 

詢 、撰 狀 、扶助或陪同開庭等程序服務；另提 

供馨生人訴訟過程中，包括犯罪被害補償金申 

請 、財產調查、出具保證書、訴訟參與申請等 

所需之協助。

【急難救助保護】 

1〇8 年-111 年 

共服務894人次

發生被害事件而造成之緊急經濟之需求， 

分會協助媒合資源或提供緊急救助金、殯葬補 

助或結合警方進行安全防護，讓家屬能度過緊 

急時刻。
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伍 、司泫保議篇

三 、財困泫人犯昴被害人保議協舍臺嘹廣束令舍

服務項目

分會在屏東縣境內每個鄉鎮都有在地的志

【家庭關懷重建】 

108 年-111 年 

共服務9, 303人次

工 ，於案件發生之初由當地志工就近關懷，同 

時一路相伴陪同家屬面對司法及喪親之痛。

同時為協助家屬因被害事件造成的家庭功 

能 減 損 或 喪 失 ，分會提供就業媒合、助學補 

助 、居住安置、醫療補助等服務，讓馨生家庭

能減輕家庭負擔，漸漸走出陰霾。_____________

被害事件的發生，會造成遺屬極大的創傷

及 悲 痛 ，更造成家庭成員間的情感破裂及分 

【身心照護輔導】 離 ，為此分會成立專業心理輔導團隊，陪伴馨

1〇8年-111年 生人面對因事件而來的創傷壓力，同時重建及

共服務1，884人次 S  ° 夕卜’

屬重建家人間的情感，分會定期舉辦家屬互助 

團體增進彼此間交流。

六 、重要活動

名稱 內 容

每逢佳節倍思親，為了慰問被害家屬思 

親 之 情 ，以及增進家屬間的互動及親情，分

年節關懷活動
會於年節時舉辦關懷活動，強化家屬間的聯 

結 ，也形成其互相支持的凝聚力。

被害家屬在遭受犯罪被害事件後，身心

【全馨支持】 

家屬支持團體

受 到 重 大 衝 撃 與 疲 憊 ，為協助其心靈獲得 

「再生力量」，分會每年辦理「全馨支持」馨 

生人家屬支持團體，藉由活動的帶領，讓團 

體成員互動交流，得到力量面對未來。

被害人於被害案件發生後，在面臨司法 

流 程 、訴訟之專業知識時往往感到恐慌與不 

【法入民馨】 安 。為解除其困惑與加強法律知識，穩定慌

法律知能講座 張 心 情 ，本分會每年舉辦法律知識講座，期

盼透過專業講師講授相關知能，讓馨生人能

更加保障自己權益。
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名稱 內 容

【迎向馨生】 

生活成長活動

馨生人於被害案件發生後，面對生活重 

大 改 變 ，往往無所適從，對於未來也感到茫 

然或不知所措。為穩定家屬的心境，陪伴其 

重新面對生活，分會特舉辦生涯成長專案， 

針對家屬不安的心情、茫然的未來及悲傷的 

情 緒 等 ，透過成長專案的活動設計，協助馨 

生人重新回到生活正軌，邁向光明未來。

為使律師協助流程更為順暢及便利，分

律師工作會議

會定期舉辦【律師工作會議】，共同討論及檢 

視法律扶助流程，以利服務時能更貼切被害 

人 需 求 。現因應國民法官法特殊程序，分會 

也持續培訓律師增加知能，以期能提供家屬

心輔工作會議

充足的協助。_______________________________

每季舉行【心理輔導督導工作會議】，由 

諮商師提案討論，除了邀請專業的督導協助研 

討 外 ，也能讓團隊彼此成員釐清及溝通服務概 

念 ，提升專業知能。而分會也透過會議傳達服 

務理念，建立團隊互助，讓團隊更加凝結。

心法交流會議

被害家屬在面臨司法訴訟過程中，因司法訴訟產生悲痛、因失親的創 

傷而造成對於司法的影響，這兩者習習相關。為了讓服務家屬有更完整的 

面 向 ，分會結合心輔及法律兩個圑隊進行交 

流座談會，讓兩大專業人士能交流彼此服務 

家屬而的深疑慮，透過不同専業層面給予的 

分 享 ， 彼此的服務不僅僅是專業 > 更是為 

被害家屬而建立的完善保護網絡。

志工

專業知能研習

志工

每年定期舉辦與服務相關之課程，協助第 

一線服務個案志工溫故知新不斷進修，保持最 

佳服務狀態；或邀請網絡單位針對單位業務介 

紹 ，以利志工家訪時做為資源媒合運用或評

估 。

•由志工大隊幹部組成之會議。透過會議分享目前志工狀況，並讓核心幹 

部掌握會務發展，以利未來志工產生疑問時可協助其解惑。

幹部/調解會議
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伍 、司铉保镬篇

三 、財困该人犯琛被害人保媒協令赉滞屏東兮會

名稱 內 容

•陪同或協助家屬調解為分會業務重要一環， 

分會每年邀請有參與調解經驗或未來有意願 

嘗試協助家屬調解之志工召開會議經驗分享 

或 檢 討 ，同時於會中建立分會協助調解之重 

要核心價值。

為強化委員及志工對於分會業務瞭解，並

委員志工

分區座談/年終交流 

會

使專業知識做最有效運用，分會每年舉辦分區 

座談會議及年終交流會議，期能深化團隊溝 

通 ，更佳有效推展犯罪被害人保護業務。

七 、分會承辦~1C9 年度法務部「表揚推展犯 

罪被害人保護工作有功人士及團體大 

會 」系列活動

分 會 於 1 0 9年接受總會派任承辦當年度 

法 務 部 「表揚推展犯罪被害人保護工作有功 

人士及團體大會」。此活動目的為表彰社會各 

界熱心公益人士及團體協助政府推展犯罪被 

害人保護工作之貢獻，激勵社會大眾參與協

助之認同感與榮譽感，進而建構全方位之犯 

罪被害人保護網絡，以共同推動被害人保護 

工 作 。

為讓社會大眾更加了解犯罪被害保護的 

意 涵 ，分會以此機會辦理相關系列活動宣 

導 ，以強化社會對於保護業務的重視與認 

同 。

系列活動籌備及辦理內容如下：

㈠ 系列活動精神

活動 主題 主題精神

演講比賽 犯罪被害人保護之我見

為落實推廣犯罪被害人保 

護法有關犯罪被害人保護 

服務之規定，健全制度及 

強化措施。
研討會

• 第 一 場 ： 「修復式正義之校圔與社區實 

踐 」 、「犯罪被害人心理創傷與輔導」

•第二場：「犯罪被害人及訴訟參與新制」 

•第三場：「犯罪被害人與沒收新制及發還 

問題」

愛 可 以 重 來 _攝

表揚大會 馨生展翅•乘夢起飛 本會成立已跨過了 20個年
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頭 ，社會中犯罪被害保護 

意 識 一 直 不 斷 強 化 ；以 

「牽起馨生人的手，伴其 

帶著希望飛向新人生」為 

念 想 ，舉辦表揚大會，感 

謝一路協助及無私奉獻的 

受 獎 人 ，因為他們付出成 

就馨生人活出新的希望， 

重建美好生活。

㈡ 辦理曰期及地點

日期 地點 活動

109年9月28日 國立潮州高中 演講比賽

109年9月 1 8、2 4、25 日
國立屏東大學 

屏東地檢署
研討會3場

109年10月23曰
國立屏東大學 

民生校區大禮堂
表揚大會

(三)活動內容

>  系列活動1 : 「犯罪被害人保護之我見」 

演說競賽

(1)目的：為落實推廣被害人保護法有關犯罪 

被害人保護服務之規定，健全制度， 

並以競賽方式在校園中推廣，藉由 

深入淺出之演講及犯罪法律影片欣 

賞 ，透過教育的方法，使莘莘學子 

瞭解相關法規與生活的密切性，進

而對法律內容產生興趣，以達犯罪 

被害人保護等教育紮根工作。

(2)內 容 ：與國立潮州高中共同辦理。邀請校 

內同學自由報名，並可選擇母語發 

表對於犯罪被害保護之相關見解； 

本次榮獲冠軍的同學，邀請其擔任 

分會厂表揚推展犯罪被害人保護工 

作有功人士及團體大會」之開場演 

出 。

⑶ 程 序 ：

時間 內容

9:30-10:00 參賽學生報到

10:00-10:10 向參賽者場地介紹

10:10-10:2 主辦人致詞

10:20-10:30 介紹評審"說明比賽規則

10:30-11:40 比賽開始

11:40-11:45 評審講評

11:50-12:10 頒獎典禮
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_______________________伍 、司泫保議篇

玉 、財圏泫人犯邡被害人保議協會臺？f屑束兮舍

>  系列活動2 :犯罪被害保護實務研討會

(1)目的：犯罪被害事件層出不窮，又近期發

生多起重大殘忍事件，促使國人愈 

趨重視被害人權益，除探討犯罪被 

害人保護法及相關現行制度是否符 

合馨生人之需求外，也更深入了解 

被害人受創之感受及如何協助復原。

(2)內 容 ：與國立屏東大學、臺灣屏東地方檢

察署共同辦理。邀請本領域擅長之 

專家學者針對犯罪被害保護議題研 

討 ，並由屏東大學學生及署內同仁 

共同參與座談，讓大家對於犯罪被 

害保護議題有更加深入的了解，進 

而有效協助宣傳、推 廣 。

(3)程 序 ：

•第一場

曰期：109年 9 月 1 8日 （星期三）下 午 12 : 00〜17 : 30 

地 點 ：國立屏東大學民生校區(屏東市民生路4-18號）

主 題 ：修復式正義之校圔與社區實踐

13 : 30〜13 : 40

開幕(S 詞）：黃玉垣司長(法務部保護司）

古源光校長(國立屏東大學）

簡成熙院長(國立屏東大學教育學院）

黃謀信檢察長(臺灣屏東地方檢察署）

龍應達主任委員(犯罪被害人保護協會屏東分會）

13 : 40〜15 : 40

主持人：黃玉垣司長

主講人：吳慈恩副教授(私立長榮大學神學院）

與談人：李岳庭副教授(國立臺南大學諮商與輔導學系） 

與談人：黃志中局長(高雄市衛生局）

主 題 ：犯罪被害人心理創傷與輔導

16 : 00〜17 : 30

主持人：楊治宇檢察長(臺灣高等檢察署高雄檢察分署） 

主講人：邱珍琬教授(國立屏東大學教育心理與輔導學系） 

與談人：洪菁惠主任(國立屏東大學學生諮商中心）

與談人：劉淑芬心理師(好好心理諮商所）

與談人：林書如心理師(國立屏東大學社區諮商中心）
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•第二場

曰期：109年 9 月 2 4 日 （星期四）下 午 12 : 00〜 H  : 30 

地 點 ：臺灣屏東地方檢察署(屏東市棒球路11號）

主 題 ：犯罪被害人及訴訟參與新制之一

13 : 30〜13 : 40

開幕(致詞）：林錦村司長(法務部檢察司）

黃謀信檢察長(臺灣屏東地方檢察署）

龍應達主任委員(犯罪被害人保護協會屏東分會）

13 : 40〜15 : 10

主持人：林錦村司長

主講人：連孟琦助理教授(國立清華大學科法所） 

與談人：陳瑞仁檢察官(最高檢察署調辦事檢察官） 

與談人：徐承蔭律師

主 題 ：犯罪被害人及訴訟參與新制之二

15 : 30〜16 : 30

主持人：林錦村司長 

主講人：連孟琦助理教授 

與談人：陳瑞仁檢察官 

與談人：徐承蔭律師

16 : 50〜17 : 30

綜合座談：連孟琦助理教授 

陳瑞仁檢察官 

徐承蔭律師

林钰雄教授(國立臺灣大學法律學院） 

楊雲驊教授(國立政治大學法學院）

184
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_____________________伍 、司铉保謹篇

•第三場

日期：109年 9 月 2 5 日 （星期五）上午 08 : 30〜13 : 10 

地 點 ：臺灣屏東地方檢察署(屏東市棒球路11號）

主 題 ：犯罪被害人與沒收新制及發還問題之一

09 : 00〜09 : 10

開幕(致詞）：江惠民檢察總長(最高檢察署） 

黃謀信檢察長(臺灣屏東地方檢察署）

龍應達主任委員(犯罪被害人保護協會屏東分會）

09 : 10〜10 : 30

主持人：江惠民檢察總長 

主講人：林钰雄教授(國立臺灣大學法學院） 

與談人：楊雲驊教授(國立政治大學法學院） 

與談人：吳進寶院長(臺灣屏東地方法院）

主 題 ：犯罪被害人與沒收新制及發還問題之二

10 : 50〜11 : 50

主持人：江惠民檢察總長 
主講人：林钰雄教授 

與談人：楊雲驊教授 

與談人：吳進寶院長

11 : 50〜12 : 30

綜合座談：林飪雄教授 

楊雲驊教授 

吳進寶院長

陳瑞仁檢察官(最高檢察署調辦事檢察官） 

連孟琦助理教授(國立清華大學科法所） 

徐承蔭律師
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臺f 屏束地方檢察署署撻

> 系列活動3 :愛可以重來取

為使社會大眾了解犯罪被害人保護的重 

要 性 ，分會透過真實之犯罪被害故事為引， 

特邀請金曲歌王荒山亮作詞作曲、演 唱 ，經 

由歌曲譜出被害家屬的心聲，並由荒山亮公 

益演出故事主角，配 合 MV畫面呈現犯罪被害 

保護業務，強化歌曲能見度，增加點閱率， 

讓犯罪被害保護宣傳更加有效能；M V透過媒 

體網路直播，吸引國人關注，擴大宣傳效果

I  YouTube

荒山亮Ricjan【愛可以重來】 （財團法人犯罪被害人保護協會2020主 題 曲 ：

麵 Dmile Music動脈音樂
Hi 96 9 1 A  分享 F+ ® 存

>  系列活動4 (主要活動）：109年度法務

部 「表揚推展犯罪被害人保護工作有功 

人士及團體大會」

(1)目的：為表彰社會各界熱心公益人士及團 

體協助政府推展犯罪被害人保護工 

作之貢獻，激勵社會大眾參與協助 

之認同感與榮譽感，進而建構全方 

位之犯罪被害人保護網絡，以共同 

推動被害人保護工作。

⑵ 內 容 ：

A.  表揚頒獎

甲 、表揚在犯罪被害人保護中有功 

人士及團體，嘉許他們所付出 

之努力與貢獻。

乙 、鼓勵更多社會大眾加入犯罪被 

害人保護行列，讓犯罪被害人 

保護工作更廣為人知。

B.  大會表演節目

甲 、舞臺行動劇：由國立屏東大學 

戲劇社表演，行動劇展演犯罪

被害多元服務面向，透過不同 

的宣導模式加深觀眾印象，具 

體呈現服務效能。

乙 、月琴 演 奏 ：邀請揚名國際之恆 

春耆老及年輕學子共同月琴演 

奏 ，奏出屏東古老特色及在地 

豐富人文色彩。

丙 、李柏諺(重傷馨生人)與科藍樂 

團 ：柏諺是一位愛唱歌的重傷 

馨 生 人 ，受傷前他參加無數大 

小場合的歌唱比賽；科藍樂團 

由屏東分會顧問劉坤宗邀集， 

由屏東縣政府警察局的警員共 

同 組 成 。此 次 表 演 ，透過網絡 

的力量陪伴著屏東分會向前， 

而柏諺也勇敢的告訴大家，他 

已重生。

C. 線上直播，透過網絡分享犯罪被害保 

護的意義及價值。
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_______________________伍 、司铉保議篇

I 、財图铽人犯琛被 &保 饉 協 會 臺 嗛 房 東 今 會

(3)程 序 ：

曰期：109年 1 1月 2 7 曰 （星期五）下 午 13 : 30〜16 : 00

笮 點 ：國立屏東大學民生校區(屏東市民生路4-18號) 

時間 n  內容

表演㈠
14 ： 00-14 ： 12 舞台劇~那一夜

[屏東大學戲劇社]

備註
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蚤 if居 束 地 方 檢 黎 署 署 撼

時間

14 ： 42-14 ： 54

14 ： 54-15 ： 02

15 ： 02-15 ： 32

15 : 32-15 : 42

15 : 42-15 : 55

15 ： 55-16 ： 00 

16 ： 00

內容________________ ______________

表演(二）音樂饗宴 

一道美麗的彩虹，就在西坪山

得獎者事蹟影片VCR

[頒獎]

協助推展犯罪被害人保護 

有功人士及團體

恭請

蔡部長清祥致詞 

(由蔡次長碧仲代理)

表演㈢

馨生展翅•乘夢起飛

主持人結語 

大會圓滿結束
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三 、財图泫人犯那被害人保锾協會臺 i f 屑束兮會

伍 、司该保議篇

(4)新聞剪報

喚起社會重視犯保！協會成立21年表揚 

有功人士及團體

202041-27 19:38聯合報/記者陳弘逸/屏東即時報導

法務部次長蔡碧仲（左）頒發犯罪被害保護服務類獎項給犯保協會屏東分會志工 

黃麗卿（右）。記者陳弘逸/ 攝影

財團法人犯罪被害人保護協會成立至今已邁向21年，今年在9 月分別辦理3場 ， 

以犯罪被害保護為核心的學術研討會，藉此強化社會對犯罪被害保護的重視，法 

務部與財團法人犯罪被害人保護協會（簡稱犯保協會）今共同辦理109年表揚推 

展犯罪被害人保護有功人士及團體大會。

今年表揚大會以「馨生展翅，乘夢起飛」為主題，以 「牽起馨生人的手，伴其帶 

著希望飛向新人生」為啟發，並透過網路直播，帶動社會關注犯罪被害保護。活 

動節目以「播種」、「傳承」及 「陪伴」為主軸，安排大學生舞台劇、高中演說 

表演、月琴音樂饗宴等表演。

頒獎表揚推展犯罪被害人保護有功人士及團體中，屏東縣由里港警分局偵查佐呂 

佳諭獲得被害人保護通知或轉介協助類獎項，以及犯保協會屏東分會志工黃麗卿 

獲犯罪被害保護服務類獎項。

八 、112年明揚大火服務歷程

屏東科技產業圔區明揚國際科技股份有 

限公司工廠112年 9 月 2 2 曰傍晚5 點半發生 

嚴重火警意外，消防局派員到場救援，6 點 

發生爆炸，截 至 2 3 日上午6 點 半 ，該廠仍冒 

出濃濃黑煙，已悶燒逾12小 時 。本次大火總 

計造成 10人死亡(含消防隊員及公司員工)及 

111人受傷。

分會於第一時間得知案件資訊後，立刻 

聯繫全體委員志工分工合作，到屏東市各大

呂佳諭為現任屏東縣里港警分局偵查佐，身兼犯罪被害保護官，在保護被害人的 

任務中，積極轉介案件供犯保協會即時服務，且她經手的每個被害人，都會細心 

體醒相關注意要點，也充分保障被害人權益。

黃麗唧從2002年加人犯保協會屏東分會當志工，積極在個案服務與參與分會各 

項活動中，更透過媒合各項資源，全力投入犯罪被害保護業務。

活動尾聲，邀請馨生人（犯罪被害人）李柏諺演唱，由資深文創藝術家黃偉岸填 

詞 ，第 23屆金曲獎最佳台語男歌手荒山亮譜曲的「愛可以重來」 ，並伴隨由警 

察組成的「柯藍樂團」以薩克斯風演奏伴奏作為活動收尾。

法務部次長蔡碧仲（左)頒發被害人保護通知或轉介協助類獎項給屏東縣里港警 

分局偵查佐呂佳諭（右）。記者陳弘逸/ 攝影

資料來源：聯合新聞網 

https://udn.com/news/story/7327/5048957

醫院進行探訪，後續也持續的陪伴關懷，以 

撫慰家屬的傷痛。

>  服務歷程說明：

(一）即時的關懷

i. 112年9月22曰-屏東分會知悉本

案訊息，即透過line知會所屬志 

工待命，於案發當天晚間1900時 

許 ，常委郭亮文即與主任彭惠齡、 

專員陳姿君、方子芸與10多位志 

工 ，前往屏東基督教醫院、榮民
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臺f 屏束地方檢察署署撻

總醫院、寶建醫院關懷慰問傷者 

及家屬。

ii. 112年9月23日-隨著亡者依序送

往殯儀館，屏東分會主任委員梁 

應 鐘 、常委許智賢、主任彭惠齡、 

專員陳姿君於23曰凌晨1200時前 

往屏東市殯儀館關懷、陪伴家屬， 

直至3時 許 。當曰上午8時許現場 

陸續尋獲2名 死 者 ，已沒有生命 

跡 象 ，分會再次前往屏東市殯儀 

館關懷、陪伴家屬。下午12 : 30 

蔡英文總統至靈堂向罹難家屬致 

意 。下午2:30屏東分會專任人員 

及志工已接觸到死亡員工家屬， 

並將持續提供朱姓死者家屬後續 

的相關服務，如:關懷慰問、法 

律諮詢等。為持續服務家屬，本 

日整天屏東分會專任人員及志工 

均全程於屏東市殯儀館陪伴家屬。 

iii. 112年9月24日-犯保總會董事長

張斗輝、屏東地檢署檢察長陳盈 

錦及屏東分會同仁、志工共同前 

往殯儀館及醫院，共同為家屬集 

氣加油，同時表達最深的慰問關 

懷之意。

㈡ 一路相伴的保護服務 

卜 法 律 扶 助

1.第一時間即說明相關法律程序， 

確保被害家屬知道自身權益。

另分會協助一案家屬向明揚公 

司提出假扣押程序，雖被駁回， 

但明揚公司後續設立信託專戶 

專責處理理賠事宜，也讓家屬

的假扣押動作沒有白費，也因 

此家屬表示就不提出抗告。分 

會也透過此協助保障了家屬的 

權 益 。

2•分會建立與屏東縣政府聯繫管 

道 ，針對協助家屬的服務分工 

合 作 ，也讓家屬不會因為多頭 

馬車聯繫而疲於奔命；因屏東 

縣政府受有善款可提供家屬生 

活照顧、法律等服務，故經與 

家屬釐清資源運用及與屏東縣 

政府討論後，分會僅協助2戶 

家屬進行偵查告訴代理。

3.  分會與屏東法扶基金會討論如 

何協助家屬相關法律程序，同 

時了解法扶專案資源，以利協 

助家屬後續媒合。

4 .  說明職災理賠事宜，並陪同家 

屬參加屏東縣政府招開的職災 

說明會議，將相關資訊整理成 

表單提供家屬了解。

5•舉辦法律諮詢座談會-案發後 

因介入單位眾多，相關資訊繁 

雜 ，家屬要處理悲傷、案件忙 

得不可開交，也不清楚自身的 

權 益 。為 此 ，分會整理相關資 

訊 ’並邀請專業律師講座及解 

惑 ，讓家屬能明白後續的流程 

及 情 形 ，也能更加掌握資源用 

度 。

2 、關懷慰問

為了協助家屬度過難過及危

難時刻，分會以一案一志工的方
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_____________________伍 、司竑保議篇

式 ，結合屏東縣政府一案一社工 

的服務，共同陪伴家屬走過悲傷 

的 低 潮 ；至今分會仍持續的陪伴， 

提供解答家屬在司法訴訟過程中 

的疑慮、安撫其對於案件發生的 

無奈及不滿。

3 、犯罪被害補償金

分會於第一時間說明犯罪被 

害補償金的申請流程及權益，並 

陸續協助家屬提出申請；針對家 

屬提出犯罪被害補償金的疑慮，

分會細心的說明，讓家屬能安心 

地爭取屬於自己的權益。

(三)與縣府單位建立聯繫管道共同合作

為了提供家屬完善的保護及充足的資訊， 

分會第一時間主動積極與屏東縣政府、屏東 

地檢署、法律扶助基金會屏東分會建立聯繫 

管 道 ，以利協助家屬了解權益。後續與屏東 

縣政府及法扶屏東分會積極溝通，分配彼此 

資 源 ，統一聯繫管道及單位功能，除了讓家 

屬在運用資源上不會重複，也讓家屬不會因 

為資訊繁雜而混亂。

>  服務寫照

一 、 112/09/22委員志工緊急集合，到各大醫院關懷被害家屬
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臺瞭虏束地方檢察署署攄

三 、 112/09/24總會張董事長及屏東地方檢察署陳盈錦檢察長非常重視家屬權益， 

親自到殯儀館及醫療院所關懷家屬；慰問同仁們的辛勞

四 、 112/09/26與法扶屏東分會執行秘書討論合作及轉介事宜
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三 、財®泫人犯罪被害人保議協舍臺滯屏束今舍

伍 、司该保謹篇

貳 、溫[馨]小語

被害事件發生後，家庭面對悲痛及破裂， 

被害家屬需要很長一段時間的復原，才能漸 

漸接受親人的離去。在這段過程中，分會一 

路 相 伴 ，陪伴他們走過人生低谷，度過創傷 

悲 痛 ，慢慢地走向未來的人生；而家屬對於 

分會的關懷，化成感動字句的回饋，讓分會 

每一位服務的人員，得到繼續努力的最大力 

量…

當我想感謝人的時候，第一個想到你們

周末一位馨生人寫了這段話給我們，她 

說:當她想要感謝人的時候，第一個想到的是 

犯保屏東分會。

因為她的話語，回想到10年前被害人死 

亡 後 ，只剩下她和弟弟兩人。1 0 年前的她才 

2 0 歲 、弟 弟 1 4 歲 ，什麼也不懂的她，突然 

接到媽媽被害的噩耗，接著就面臨一連串的 

司 法 ，但因為分會10年的陪伴，如今的她已 

有自己的事業跟生活，弟弟也長大成人工作 

穩 定 。

最近因工作中被問到最想感謝的人時， 

她第一個想到的就是犯保屏東分會，她來電 

說了這件事，同時也寄了新年賀卡。賀卡中 

寫著團圓，同 時 有 4 名成員吃團圓飯… 。曾 

經她的家庭是破碎的，但因為分會的陪伴， 

將其原本失去的家人回來團圓了。

她的回饋讓人不禁回想，究竟是什麼樣 

的陪伴，會g在過了 1 0年 後 ，馨生人還會想到 

犯 保 ，而不是家人。細細體會之後，原來是 

團隊的正量，讓他們有一個家，這不僅是工 

作人員的協助，還有志工的關懷、律師專業 

又溫暖的協助，更有每一次與馨生人聯絡的 

夥 伴 ，每個團隊的成員，都適時的給予愛， 

讓馨生人回來犯保大家庭時，是開心而充滿 

能 量 的 ，這 份 溫 暖 ，馨生人回饋給了我們， 

而我們也有機會把這溫暖傳遞給其他人，生 

命中第一個感謝的是犯保屏東分會，為這句 

話 致 敬 ，為分會榮耀。

我們會連同你們那份心，一起努力下去

孩子們因為志工持續的關懷，分會穩定 

的 助 學 ，雖然自小因父親車禍而單親，但愛 

從沒有缺少過…

最近總會發送紆困物資給申請助學金的 

孩 子 ，我們同時協助其申請新一學期的獎助 

學 金 ，在一堆回信中發現了令人動容的小卡， 

來自於一對國、高中就遭逢父喪，由母親獨 

自扶養的兄妹。

自案發後，本案服務志工麗卿姐在訴訟 

中陪伴家屬，因孩子符合犯保獎助學金申請 

資 格 ，又積極協助其申請減輕家計負擔，這 

7 年來不間斷的問候及溫暖照顧，在哥哥畢 

業的此刻，兄妹倆寫下了溫馨的感激。小卡 

中告訴我們因為這7 年的關懷及助學補助， 

讓他們從不擔心無法就學，未來也會連同我 

們的那份用心，繼續努力面對未來…•。

莫因善小而不為，因為志工小小的舉動， 

讓孩子們點滴在心，志工每到家中就鼓勵孩 

子努力向上，也因此哥哥考上了研究所，成
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為母親的驕傲，也讓志工感到非常欣慰。

常聽到在服務中的大家說，這又沒有什 

麼 ，我們只是在做我們該做的… ，正因為這 

個 信 念 *挽救了許多破碎的家庭、傷心的童 

年及悲慘的人生，謝謝犯保屏東分會的每一 

位 ，謝謝犯保屏東分會的每一位*總是付出 

許多卻謙虛的當做舉手之勞。

|從 1 _又 擊 面 核 寧 ^

1 祿 次 4 較 _ _

| 學業上,听专.孩认难々學

1 -赴彻下孓忒丨.

圳 如 ■

就潘破冷（伙 啟 钔  

'■和_ 謝 如 4 捫嘰.增铂

刊 f  . 1 也

1 等的，讓 你 竹  

:生珩上扪趣心 n  s

1 . H i ^ s m

謝謝你們 > 不是因為工作才這麼說♦ “

『謝 謝 你 們 ，不 是 因 為 工 作 才 這 麼  

說……』這是那天，一個媽媽車禍過世四年 

的妹妹(案女)對著我們說。

四年前的一場車禍，讓這個家庭與分會 

產生了連結，在媽媽過世之後，家中成員剩 

下 爸 爸 、姐 姐 、哥哥與妹妹。一 開 始 ，他們 

的心真的很痛、很 疼 ，然而疼痛之外，冗長 

的訴訟加上對方惡劣的態度，更將所有的傷 

痛 、悲 憤 、怨恨綑綁在家屬身上無處宣洩， 

最 終 ，只好將所有不滿與憤恨的情緒轉嫁給 

分 會 。雖然有好長一段時間，家屬的話語都 

被負面的點滴包裹，但在一次次地傾聽關懷 

與支持陪伴下，那傷痕累累的心門終究悄然 

敞 開 。

車禍發生、四年後的那天，或許感受妹

妹原先防備的情緒變得柔軟許多，我們終於 

開 口 ，以真心邀請她接受輔導，除了好好照 

顧自己外，更希望在她獲得能量後也能照顧 

家 人 。這些年來，很多人要妹妹不要哭、不 

要 難 過 ，但那些人其實無法懂得妹妹失去至 

親的感受。

妹妹感動的告訴我們：「很感謝分會不 

是因為工作才這麼說，讓我感受到還有人關 

心我們的狀況。」或許就和她說的一樣，因 

為我們曾有傷口或與傷口相處的經驗，所以 

分會及其他馨生人，才能懂得她愛媽媽卻失 

去媽媽的感受。

感恩妹妹的回饋讓我們體會，犯罪被害 

人保護不僅是工作，更是一種人生態度與價 

值 。犯保屏東分會的每個夥伴，以真心關懷 

尊重陪伴來溫暖馨生人，不 以 「工作」為名 

來 敷 衍 ，而是將每位馨生人視為家人真誠相 

待 。因 此 ，我為犯保屏東分會實踐人生態度 

與價值的真心，深感驕傲。

【愛X無限大】感恩有分會陪伴同行

近曰收到一句詢問，一位年輕人向分會 

詢問捐款帳戶。分會反問原因？他開心分享 

大弟已經考上公職，感念分會陪伴了他們10 

多 年 ，因此主動表示想回饋，盡點心意，幫 

助更多的人。

聽著年輕人開心的分享，不禁回想這 10 

多年來的故事：民 國 9 7年發生犯罪被害事件 

後 ，家裡只剩下爸爸跟三個兒子，爸爸為了 

生計忙碌工作，當時才 14歲的年輕人，為了 

不使其操心，一肩扛起家務，身兼數職照顧 

年幼弟弟們，當時青澀的他，瞬間成為大人 

為 家 、為愛奮鬥。

1 0 多年來，分會陪著他們歷經訴訟、走
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伍 、司法保議篇

過 風 雨 ，在一次次的活動中，三個小孩從稚 

嫩的臉龐、害羞不敢與人互動，到現在成熟 

帥 氣 、活潑開朗。這些年來的相處與關心， 

讓他們在犯保屏東分會這個大家庭中，逐漸 

打開心門、綻放笑容、感受溫暖。

捐款金額背後代表的意義，是積攢多年

的點點滴滴，融進分會的心裡，也融化了人 

與人之間的距離：真 愛 ，沒有距離；感 動 ， 

只有真心！感恩為默默付出，照顧馨生人的 

每個夥伴，因為分會的陪伴與用心，才能換 

得今日這三個小孩長大成人的幸福！這份感 

動 ，獻給每個為馨生人付出的夥伴！
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參 、犯保大事紀

月 份 大 事 記 要

107年4月
主 委 、委員及志工於恆春新街社區宣導犯保業務(4/7)

委 員 、志工慰問關懷重傷被害人李柏諺(4/27)

107年5月
南區志工研習會議-犯保嘉義主辦(5/18-19)

志工於鄉鎮進行犯保宣導(5/25、5/26)

107年6月

至台中犯保梧梗花市集義賣(6/2)

林檢察長錦村與分會共同慰問潮州軍人受槍撃死亡案件家屬(6/5)

林檢察長錦村與分會共同慰問家暴死亡案件家屬(6")

107年7月 心理師行政暨督導會議(7/23)

107年8月

志工專業知能研習-強制汽車責任保險業務說明(8/3)

屏東扶輪社【扶輪之子獎助學金】（8/17)

第5屆第4次顧問委員會議(8/28)

107年9月

中秋關懷慰問

分區座談會-屏中區(9/25)

分區座談會-屏北區(9/28)

107年10月
分區座談會-屏南區(10/2)

【全馨支持家屬團體】-圖卡對話(10/20)

107年11月

【法入民馨法律知能座談】-說明求償、假扣押及繼承程序(11/3)

心理師行政暨督導會議(11 /6)

分會志工榮獲屏東縣政府頒發金、銀 、銅牌獎典禮(11/10)

【迎向馨生】生涯規畫講座(11/17)

107年12月 委員志工年終座談會(12/5)

108年1月
犯罪被害保護實務研討會(1/18)

新春關懷餐會(1/26)

108年2月
慰問桃園大溪高中職災死亡之遺屬(2/15)

帶馨生家屬至台中參加【感恩音樂會】之旅(2/24)

108年3月
心理師行政暨督導會議(3/9)

志工專業知能研習-業務系統說明(3/27)

108年4月

【法入民馨法律知能座談】-刑民事法律簡要程序(11/3)

南區志工研習會議-臺東主辦(4/19-20)

司法保護業務精進交流會議(4/26)

108年5月 心理師行政暨督導會議(5/17)
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伍 、司法保議篇

月 份 大 事 記 要

第6屆第1次顧問委員會議(5/27)

慰問枋寮氣爆案重傷家屬(5/28)

端午節致贈物資

108年6月
評鑑特優-慶功旅遊(6/；1-6/2)

志工專業知能研習-交通事故處理(6/18)

108年7月 犯保20周年系列慶祝活動-會歌比賽:分會榮獲第3名佳績(7/19)

108年8月
心理師行政暨督導會議(8/16)

屏東扶輪社【扶輪之子獎助學金】（8/16)

108年9月

【全馨支持家屬團體】-夫妻團康小遊戲(9/8)

中秋關懷慰問

分區座談會-屏南區(9/27)

分區座談會-屏中區(9/30)

108年10月

分區座談會-屏北區(10/4)

年度律師工作會議(10/15)

志工專業知能研習-訪視業務撰寫要點(10/21)

志工調解會議(10/21)

心理師行政暨督導會議(10/30)

108年11月 【迎向馨生】生涯規畫講座(11/16)

108年12月
委員志工年終座談會暨第6屆第2次顧問委員會議(12/05)

重大性侵案件-犯保律師諮詢(12/10)

109年 1月 春節關懷餐會-潮州綠色隧道(1/18)

109年2月 109年表揚大會(屏東分會承辦)-場 勘 （2/12)

109年3月 儲備志工特殊教育訓練(3/14-15)

109年5月
心理師行政暨督導會議(5/12)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-核心小組會議(5/27)

109年6月

COVID-19防疫紆困專案-發送緊急紆困金

【法入民馨法律知能座談】-說明保全程序(6/13)

志工專業知能研習-訪視實務與紀錄撰寫、訴訟參與(6/15)

10 9年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-檢察長會議(6/18)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-承辦廠商會議(6/19)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-核心小組第2次會議(6/29)

109年7月
第6屆第3次顧問委員會議(7/22)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-大會開幕戲劇表演內容討論會(7/8)
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月 份 大 事 記 要

109年表揚大會籌備會臟分會承辦 )-大會主持人會議(7/21)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-戲劇表演劇本討論會1 (7/23)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-舞台組組長會議(7/24)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-系列活動之演講比賽會議(7/28)

心理師行政暨督導會議(7/28)

109年8月

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-報到及機動組組長會議(8/5)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-核心小組第2次會議(8/10)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-會場組組長會議(8/11)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-總會籌備會議(8/12)

屏東扶輪社【扶輪之子獎助學金】（8/21)

109年9月

中秋關懷-重傷被害人慰問及致贈物資

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-大會會場組會議(9/2)

109年表揚大會MV拍攝(9/8)

心理師行政暨督導會議(9/10)

109年表揚大會系列活動-犯罪被害保護學術研討會parti [屏東大學](9/18)

潮州高中宣導(9/22)

109年表揚大會系列活動-犯罪被害保護學術研討會part2-屏東地檢署(9/24)

109年表揚大會系列活動-犯罪被害保護學術研討會part3-屏東地檢署(9/25)

109年表揚大會系列活動-犯罪被害保護之我見演說競賽-潮州高中(9/28)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-表揚大會會場場勘(9/11、29)

109年10月

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-戲劇表演劇本討論會2 (10/16)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-核心小組第3次會議(10/22)

公正國中宣導(10/26)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-主持人會議(10/30)

109年11月

儲備志工座談會(11/3)

10 9年表揚大會籌備會(M 東分會承辦)_主持人排演(11 /5)

109年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-工作人員會議（11 /13)

10 9年表揚大會籌備會(屏東分會承辦)-檢察長與各組組長會議（11 /24)

109年表揚大會(11/27)

109年12月 心理師行政暨督導會議(12/12)

110年 1月

春節關懷慰問

年度律師工作會議(1/12)

參加國民法官模擬法庭(1/14)
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月 份 大 事 記 要

110年2月 心理師行政暨督導會議(2/24)

110年3月

志工専業知能研習-友善補償金機制(3/18)

委員志工年終座談會暨第6屆第4次顧問委員會議(3/25)

【法入民馨法律知能座談】-刑民事法律簡要程序(3/27)

110年4月 志工專業知能研習-國民法官法(4/23)

110年5月 心理師行政暨督導會議(5/31)

110年6-7月 防疫紆困緊急資助金

110年8月 屏東扶輪社【扶輪之子獎助學金】（8/27)

110年9月

中秋關懷慰問

【心法交流會議】-律師講座(9/1)

【心法交流會議】-心理師講座(9/14)

志工專業知能研習-創傷知情(9/23)

與法扶合作座談會(9/25)

110年10月
【全馨支持家屬團體】-夫妻團康(10/24)

慰問遊民一死一傷案(10/28)

110年11月
委員志工年終座談會暨第6屆第5次顧問委員會議(11 /24)

志工特殊教育訓練(11 /29-30)

110年12月 第7屆主委聘任典禮(12/13)

111年 1月 新春關懷餐會(1/15)

111年3月 心理師行政暨督導會議(3/21)

111年4月 志工專業知能研習-法律生活知能(4/8)

111年5月
致贈屏東縣政府警察局防疫酒精(5/3)

心理師行政暨督導會議(5/23)

111年6月 結合飛夢林學園-送餐活動

111年7月
社會重大矚目案件支援程序討論會議(7/20)

業務評鑑(7/20)

111年8月

【法入民馨法律知能座談】-刑民事法律簡要程序(8/20)

心理師行政暨督導會議(8/26)

屏東扶輪社【扶輪之子獎助學金】（8/26)

111年9月

中秋關懷慰問

屏東縣政府網絡會議-人口販運案件(9/13)

志工專業知能研習-犯罪被害補償金說明(9/23)

社會重大矚目案件支援演練(9/23)
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月 份 大 事 記 要

【全馨支持家屬團體】-精油(9/24)

111年10月
第7屆第1次顧問委員會議(11/24)

【全馨支持家屬團體】-精油(10/15)

111年11月

致贈重傷物資

年度律師工作會議(11/8)

志工專業知能研習-簡易刑民事說明(11/21)

志工調解會議(11/21)

心理師行政暨督導會議（11 /26)

111年12月

委員志工年終座談會(12/7)

執行長參訪(12/9)

【迎向馨生】電影賞析-真愛每一天(12/10)

112年 1月 新春關懷活動-林後四林平地森林園區輕旅行(1 /14)

112年3月

心理師行政暨督導會議(3/15)

志工專業知能研習-國民法庭下犯保志工協助內容(3/17)

網絡拜訪-屏東縣政府社會處(3/23)

網絡拜訪-屏東縣政府衛生局(3/23)

網絡拜訪-屏東縣政府警察局(3/24)

網絡拜訪-屏東縣政府勞動暨青年發展處(3/24)

心理師招募面試(3/27)

主委視訊會議(3/30)

112年4月

【法入民馨法律知能座談】-法律知能問與答(4/8)

犯罪被害保護網絡聯繋會議(4/17)

【全馨支持家屬團體】-精油(4/22)

112年5月

第7屆第2次顧問委員會議(5/16)

迎向馨生活動-與潮州特教學校學生一起製作手工麻糈(5/18)

全馨支持家屬團體活動(5/20)

飛龍瀑布案件(5/21〜27)

112年6月

心理師行政暨督導會議(6/09)

年度律師工作會議(6/16)

志工專業知能研習-強制汽車責任保險及特別補償制度簡介(6/19)

志工專業知能研習-分享國民法官制度實務交流會(6/20)

112年8月
扶輪之子獎助學金(8/25)

業務評鑑(8/31)
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三 、財圏泫人犯猓被害人保樣協令臺 i f 屬東兮會

伍 、司法保議篇

月 份 大 事 記 要

112年9月 災難型重大矚目案件-明揚大火案(9/22)

112年10月

心理師行政暨督導會議(10/09)

志工專業知能研習-犯罪被害補償金新制度(10/12)

保護志工調解會議(10/12)

法入民馨-明揚大火案件被害人座談會議(10/28)

112年11月
志工分區座談會-屏中/南區(11/23)

志工分區座談會-屏北區(11/29)

112年12月 委員志工年終座談會(12/05)
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